FSx-Connector (RedondoWS

Guia rapida del Conector FactuSol — Tienda web
www.redondows.com

Este documento es una Guia resumida del Conector FSx-Connector. Vea también:
www.RedondoWS.com/factusol y www.xtcMart.es .

FSx-Connector permite utilizar el programa de gestion FactuSol para gestionar y
facturar los Pedidos que se reciben a través de su Tienda en Internet (basada en
xt:Commerce). Asi optimiza la gestion comercial de su Tienda Web, ahorrando
tiempo y evitando errores.

& Tienda Web

Categorias, praducios, & Eln&ﬂ'il!s ¥ Grdenes
{creaciin | actualzackin) [descarga)

FactuSol

Mediante el Conector FSx-Connector, podra:

= Subir Productos.
Podra subir los nuevos Productos creados en FactuSol, a la Tienda Web,
junto con la estructura de Categorias. Ademas permite actualizar la
informacién de aquellos Productos que se hayan modificado: precio, stock,
etc.

» Descargar Clientes y Pedidos
Permite descargar los nuevos Clientes que se hayan registrado en su Tienda
Web. Los Pedidos que se descarguen desde la Tienda Web seran creados en
FactuSol, de forma que usted podra realizar el proceso de venta en FactuSol.

Factusol
FactuSol es una herramienta de escritorio desarrollada para ayudar en la gestion
comercial (compras, ventas, stock, etc.) de las empresas pequenas y medianas

empresas (PYMES).

Puede encontrar mas informacién en:
http://www.sistemasmultimedia.com/es/factusol.php .

Redondo Web Services, S.L. 19/12/2008  Version 1.0 Pagina 1 de 10



FSx-Connector (RedondoWS

Guia rapida del Conector FactuSol — Tienda web
www.redondows.com

Inicializando FSx
El Conector FSx introduce dos nuevas entradas en la Zona de Administracién de la

Tienda web, en la columna de la izquierda. Para acceder, debe identificarse (login)
en la Tienda con credenciales de Administrador.

La primera, denominada "Conector", contiene las funciones propias del Conector.

La segunda, "Pedidos Pendientes", le sera muy util para gestionar los pedidos que
no se hayan podido descargar.

FSx-Connector

comactor : Valores Gen
-Pedidos pendientes | FSx Connector [Bet

rMiantac

Menu Conector
Al entrar en esta opcidn, tendra acceso a una serie de pantallas que tienen la misma

estructura: una cabecera con el nombre de la Seccién y una Barra de Menu con las
Secciones, el cuerpo Central de parametros y una Caja de Accion a la derecha.

Cabecera Barra de Menu Cuerpo Central Caja de Accidn

FSx-Connector -
. JJ Valores Generales

fPedidos pendientes FSx Connector [Beta RC1] © (Historial de Actuslzaciones)

Clientes il
:g:_‘j::fsde S General | Diccionario | Articulos | Cliente Pedidos ] LOG |
-pedidos

s [es Estado del Conactor \

atilogo

= tas/Productos | Idioma destino
Popsmet Idioma de la Tienda donde se cargaran los textos (codign [50). Fecha fichero factusolweb.sglt
_Ois_ioﬂ:‘E: EIRNEOS Ponga 'es' para espafiol 2008-11-12 06:29:45
-Fabricantes
BT Ultima actualizacién |a Base de
-Precios Especiales T asc ?atns ?e ;artllj)snlwah (importar

2 Ordenacién del LOG schioled. 2

Médulos & pesc 2008-11-12 11:55:59
-Farmas de Pago
-Métodos de Envio DESC: El mensaje mas reciente aparece el primers Ultime procesado FSx-Connector:
-Tat:\ldsl Pedido 2008-12-20 10:44:24
-Médulos XT

Estadisticas C true Actualizar la Base de Datos de
Productos Visitados | LOG. Filtrar mensajes "INFO' O FHCri=ol=h
-Productos Vendidos

-Ventas y Clientes _
i s e Por defecto. el LOG se muestra ocultando estos mensaies

Cabecera

En la Cabecera se indica el nombre de la seccién, la version del Conector FSx
instalada, y si la version esta actualizada o no.
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. Articulos
| FSx Connector [Beta RC1] © (Historial de Actualizaciones)

Ranars | | Mirrimnsreio | Brkirnlas | ~li

La Versién se muestra en todas las paginas del Conector. Si su version no esta
actualizada, poniendo el raton sobre el circulo, podra conocer cual es la ultima
versién disponible y en qué fecha se libero.

Secciones de la Barra de Menu

Seccion General

En el Cuerpo Central puede definir parametros que controlan el funcionamiento
general del Conector.
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IES

Idioma destino
Idioma de la Tienda donde se cargaran los textos (cédigo 1S0).
Ponga 'es' para espanol

" asc

Ordenacion del LOG ¥ pesc

DESC: El mensaje mas reciente aparece el primero

T true
. P !
LOG. Filtrar mensajes 'INFO' % falze

Por defecto, el LOG se muestra ocultando estos mensajes

. true
LOG. Filtrar mensajes "AVISO' % falze

Por defecto, el LOG se muestra ocultando estos mensajes

(@ true

Vaciar el LOG % falze

El LOG se vacia antes de iniciar un proceso de carga del Catélogo. o de
descarga de Clientes / Pedidos

10
LOG. Mensajes por Pagina

Nimeroc de mensajes que se mostraran por pagina

i« true

Comprobar nuevas versiones ‘e false

Comprobar pericdicamente si existen nuevas versiones del Conector F5x

Estado del Conector La Caja de Accion le informa sobre el Estado del

Conector. Le indica cuando se realizé por ultima vez
Fecha fichero factusslweb. sql: la importacion de datos desde FactuSol, y contiene
ZOR8-11712 0823143 un botén de accién para actualizar la base de datos
Ultima actualizacién la Base de de FactusolWeb.

Datos de FactusolWeb (importar
factusaolweb. sgil:
2008-11-12 11:55:59

Ultimeo procesado FSx-Cennector:
2008-12-20 10:44:24

Actualizar la Base de Datos de
FactusolWeb

Comenzar
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Seccion Diccionario

El Cuerpo Central contiene dos sub-secciones independientes para establecer
Equivalencias (Diccionario o Tabla de Equivalencias), entre FactuSol y la Tienda
web, una para los Tipos de Impuesto y otra para las Formas de Pago.

FactuSol II‘\.-'A MNormal ;I

Impuesto Directo Tipo 1

! Mormalmente corresponde a IVA 16%
FactuSol II‘\.-'A Reducido =l

Impuesto Directo Tipo 2

LE LR Mormalmente corresponde a IVA 7%
FactuSol II‘..-'A Super-reducido x|

Impuesto Directo Tipo 2

(TIVART=2)

Normalmente corresponde a IVA 4%

Cuando se inicia el Conector FSx se comprueban las Formas de Pago instaladas en
la Tienda web, y si tienen correspondencia con una Forma de Pago vélida en
FactuSol. Si se encuentran discrepancias, se direcciona automaticamente a esta
Seccion para subsanarlas.

Tienda xtC : P -
Transferencia Bancaria denbo de ITar]eta de crédito (TPV virtual) ;I

la Unién Europea

(eustandardtransfer) Seleccione una Forrna de Pago de Factusol,
Tienda xtC |C|:untra—reernbculso (Pago a la entrega) ;l
Contra Re-embolso
(cod) .

Selaccione una Forma de Pago de Factuzaol
Tienda xtC I--ninguna-- =]
Pago en Efectivo
{cash)

Seleccione una Forrna de Pago de Factusol,

En esta seccién no se requiere Caja de Accion.

Seccion Articulos

El Cuerpo Central contiene los parametros que controlan la sincronizacién del
Catélogo entre FactuSol y la Tienda web. Si lo desea puede establecer una
equivalencia estricta entre el Catalogo en FactuSol y en la Tienda web, o bien
organizar de forma diferente su Catélogo en la Tienda web. El Unico requerimiento
es que todos los Productos de la Tienda Web deben tener un equivalente entre los
Articulos de FactuSol. Asi evitara trabajo innecesario a la hora de controlar el stock y
emitir facturas.
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Cargar Secciones

Activar nuevas Secciones?

Cargar Familias

Activar nuevas Familias?

Familias en la raiz del Catalogo

Longitud del nombre corto de
nuevas Categorias

Plantilla listado de Productos en
las Categorias

Plantilla listado de Sub-Categorias
en las Categorias

Ordenacion de productos en
Categorias

Ordenacion de productos en
Categorias

ol true
T false

Cargar Secciones

Muevas Secciones tienen status 'Active’
Ol true
T false

Cargar Familias
Ol true
T false

Muevas Familias tienen status "Activo’
[ true
¥ falze

Cargar Familias en la raiz del Catdlego.
Atencion:
si selecciona 'true', entonces 'Cargar Secciones' deberia ser 'false’

|18

Longitud del nombre de la Seccion/Familia (para la caja de seleccion)

|defau|t

Plantilla por defecte para el listado de Productos cuando se selecciona una
Categoria

Idefault

Plantilla por defecto para el listado de Sub-Categorias cuando se selecciona
una Categoria

|p.pruduct5_5u:r‘t

Ordenacidn de productos en Categorias

Jasc

Ordenacion de productos en Categorias
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I true

Cargar Articulos  falee

Cargar Articulos

[ true

Actualizar precios (* oo

Actualizar precios de todos los Articulos

[ true
% false

Actualizar stock

Actualizar stock de todos los Articulos

ol true
Activar nuevos Articulos? o
false

MNuewvos Articulos tienen status "Active'

|—— Categorias -- = |
Categoria por defecto

5i no existe la Categoriz del Articulo, asociarle esta Categoria (5i no
selecciona ninguna, se cargaran en la raiz del Catdlogo)

[ true

Articulos son para adultos? * fol=e

Articulos son para mayores de edad

I 1 Semana vl

Plazo de entrega por defecto para Articulos

Plazo de entrega por defecto

Idefault

Plantilla nuevos Productos

Plantilla por defecto para mostrar la ficha del Producto

Plantilla Opciones nuevos IdEfEU|t
Productos
Plantilla por defecto para mostrar las Opciones en la ficha del Producto
L@ true
Desactivar los Productos no % falea
encontrados

Desactivar los Productos de la Tienda que no tienen correspondencia en
Factusal

También puede utilizar esta configuracion para realizar los procesos periédicos de
actualizacién de stock y actualizacion de precios de Productos.
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Articulos Una vez fijados los pardmetros del Conector FSx,
puede iniciar el proceso de carga del Catalogo con
Actualizar Categorias v Productos la tecla de accién situada en la Caja de Accion.

Se recomienda que previamente a la importacién,
Este Proceso puede durar algunos se vacie el LOG (ver apartado Seccién LOG).

minutos, dependiendo del tamario
de su Catalogo. Mo lo interrumpa.

Seccion Clientes

Los parametros del Cuerpo Central controlan algunos aspectos de como se enviara
la informacion de Clientes desde la Tienda web a FactuSol.

80000
Cédigo base para FactuSol

Los Clientes que se importan a FactuSol se numeran a partir de este valor

O true

Comprobar el CIF f NIF / NIE ¥ falze

Afadir en los Comentarios del Pedido el estado de comprobacién del CIF /
NIF / NIE del Cliente

Aqui tampoco se requiere Caja de Accion.

Seccion Pedidos

El Cuerpo Central contiene parametros que determinan la forma en que se
descargaran los Pedidos desde la Tienda web. Observe que se deberian descargar
todos los Pedidos, y el filtro principal es el Estado del Pedido. Tenga en cuenta que
cuando un Cliente hace un Pedido en la Tienda web, éste se creara con un estado
determinado (segun se haya configurado en la Tienda), y éste deberia ser el estado
de referencia para descargar Pedidos. Una vez descargado el Pedido es
recomendable que el estado cambie en la Tienda, para que pueda controlar méas
facilmente el estado de gestion de cada Pedido.
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o true

Pedidos solo desde el Pais de la  false

Tienda

Descargar unicamente los Pedidos realizados desde el Pais de la Tienda
(las Direcciones de Entrega v Pago estan en el Pais de la Tienda)

Clase de Impuesto para Costes de
Envio

|I‘-.-‘A MNermal =]

Aplicar la siguiente Clase de Impuesto a los Costes de Envio

IPendientE vl

Descargar s6lo los Pedidos con el Estatus seleccionado

I En Proceso vl

El Estatus de los Pedidos descargados se cambiard al Estatus seleccionado

Descargar Pedidos por Estatus

Cambiar el Estatus de los Pedidos

o true
Descargar Pedidos anteriores O falee

Comprueba Pedidos antericres al dltimeo descargado

L9 true

Descargar todos los Clientes ¥ falze

Descargar los Clientes de los Pedidos, aunque se hayan descargado a
FactuSol antericrmente

Pedidos

Ultima descarga de Pedidos:
2008-12-20 10:57:51

Ultime Pedido descargado
]

Descargar Pedidos

desde: I 3
hasta: [ i
desde namero: I
hasta nimero: I

La Caja de Accidn le proporciona informacién sobre
procesos pasados, y le permite definir filtros
adicionales para la descarga de Pedidos. Los
Pedidos se descargan pulsando sobre el boton
incluido en la Caja de Accién.

Para seleccionar una fecha, se despliega un
calendario.

Una vez descargados los pedidos, debera
importarlos a FactuSol utilizando las opciones que
tiene FactuSol para ello.
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Seccion LOG

Los procesos que activa desde el Conector FSx pueden generar informacion en
tiempo real sobre el éxito o error en la operacién, o bien producen entradas en el
LOG del Conector.

En esta seccidén encontrara informacién sobre las Ultimas acciones realizadas por el
Conector FSx y los resultados obtenidos. Por ejemplo, si no fue posible descargar un
Pedido, se le informara de este hecho, indicando el numero de Pedido y la causa
que produjo el error; supongamos que no se encontré la correspondencia entre el
tipo de impuesto de un producto en la Tienda y en FactuSol. Puede exportar en
formatos CSV las entradas del LOG para su futura referencia y tratamiento en hoja
de célculo.

Exportar C5V Vaciar LOG ocultar: Info [ Avise [ Error [

2008-12-20 10:58:32 [INFO] LOG reiniciado

Mostrando desde 1 hasta 1 (de 1 Mensajes) Paginas 1 de 1

Un conjunto tipico de mensajes puede ser:

2008-11-03 18:48:24 [INFO] LOG reiniciado
2008-11-03 18:48:28 [INFO] LOG iniciado

2008-11-03 18:48:28 [INFO] Seccidnes: NO se cargan.
2008-11-03 18:48:28 [INFO] Familias: NO se cargan.
2008-11-03 18:48:28 [INFO] Articulos: NO se cargan.
2008-11-03 18:48:28 [INFO] LOG terminado
2008-11-03 18:49:02 [INFO] LOG iniciado

2008-11-03 18:49:03 [INFO] Seccidnes: NO se cargan.
2008-11-03 18:49:03 [INFO] Familias: NO se cargan.
2008-11-03 18:49:03 [INFO] Articulos: NO se cargan.
2008-11-03 18:49:03 [AVISO] Se ha desactivado el Producto [1] Astragale en |z Tienda (no se encontréd en FactuScl).
2008-11-02 18:49:02 [INFO] LOG terminado

Se recomienda que previamente a la importacién, se vacie el Log, para llevar un
mejor control de la sincronizacion de datos. Esto se realiza con el botén “Vaciar
LOG”.

Créditos

El Conector FSx es un desarrollo de Redondo Web Services, S.L. que se distribuye
bajo licencia GNU.

www.RedondoWS.com
www.xcGarrido.de
www.xtcMart.es
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